
Besucher-
unterweisungssystem

Sichere Abläufe beginnen beim Zutritt.
Unser Besucherunterweisungssystem stellt sicher, dass jede Person, die Ihr 
Betriebsgelände betritt – ob Besucher, Lieferant oder Fremdfirma – bereits vor 
dem Zugang über alle relevanten Sicherheitsregeln informiert und dokumentiert ist.
Ob digital vorab oder direkt vor Ort – mit unserer flexiblen Plattform und individuell 
abgestimmten Inhalten sorgen Sie für Sicherheit, Nachvollziehbarkeit und eine 
spürbare Entlastung Ihrer Sicherheitsverantwortlichen.

Im Gegensatz zu einfachen Dokumentanzeigen bestehen unsere Unterweisungen 
aus interaktiven e-Trainings mit klaren Lernzielen und Verständnisfragen. So wird 
sichergestellt, dass externe Personen nicht nur bestätigen, sondern tatsächlich 
verstehen, welche Sicherheitsregeln in Ihrem Betrieb gelten. Nach erfolgreicher 
Absolvierung erfolgt die Zutrittsfreigabe automatisch – nachvollziehbar, revisions-
sicher und dokumentiert.

Das System verfügt über Schnittstellen zu bestehenden Zutritts- und Sicherheits-
systemen. Unterweisungsstatus und Zutrittsfreigaben werden dadurch automatisch 
synchronisiert – für durchgängige, sichere Prozesse vom Empfang bis zum Werkstor.

So reduzieren Sie Wartezeiten, entlasten Empfang und Sicherheitsfachkräfte
und schaffen einheitliche, rechtssichere Standards für alle externen Personen.

Vorteile

Automatisierte Prozesse – weniger 
Aufwand am Empfang

Rechtssicher dokumentiert – jeder-
zeit nachvollziehbar und revisions-
sicher

Mehrsprachige Unterweisungen – 
verständlich unabhängig von der 
Muttersprache

Individuell anpassbar – Inhalte,
Werke oder Standorte können
spezifisch abgebildet werden

Schnittstellenfähig & skalierbar – 
Integration in bestehende Zutritts- 
oder Besuchersysteme möglich

Digitale 
Unterweisungen 

für Besucher, 
Lieferanten & 
Fremdfirmen
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Zwei Wege zur Unterweisung

Unterweisung vor Ort
Besucher melden sich am Terminal im Eingangsbereich an, absolvieren die Schulung direkt am Bildschirm und 
erhalten nach erfolgreichem Abschluss automatisch die Zutrittsfreigabe.

Unterweisung vor dem Besuch
Alternativ kann die Unterweisung bereits vorab online erfolgen. Der Besucher erhält per E-Mail einen Einladungslink, 
absolviert das e-Training bequem vor dem Termin und bringt beim Eintreffen nur noch seinen Freigabecode mit.

Fremdfirmenzugang
Fremdfirmen erhalten einen eigenen Verwaltungszugang, über den sie ihre Mitarbeiter selbstständig registrieren 
und Unterweisungen zuweisen können.

Technik und Integration

Das Besucherunterweisungssystem bietet eine zentrale 
Verwaltung aller Unterweisungen, Nachweise und Freigaben.

Unterweisungsstatus, Benutzer und Zutrittsfreigaben 
werden automatisch erfasst und dokumentiert.

Das System kann an bestehende Zutrittskontrolllösungen 
angebunden werden, sodass Unterweisungsstatus und 
Zutrittsrechte automatisch synchronisiert werden.
Dadurch entstehen durchgängige, sichere Prozesse 
vom Empfang bis zum Werkstor.

Die Benutzeroberfläche steht in 18 Sprachen zur Verfügung 
und kann bei Bedarf erweitert werden.So wird sichergestellt, 
dass alle Personen die Unterweisung in einer verständlichen 
Sprache absolvieren können.

Sie möchten mehr über unser Besucherunterweisungssystem erfahren?
Dann wenden Sie sich bitte an:

e-Matrix Innovations GmbH
Stelzhamerstraße 9/1
4600 Wels

https://e-matrix.at
office@e-matrix.at
Tel.: +43 (0)7242 932808
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